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Network Box Web GUI
Kurzanleitung E-Mail Handling

Uber die Network Box Web GUI ist es mdglich, E-Mails und zugehérige Details
einzusehen und u.a. E-Mails freizugeben.

Zugang eCOO

1. Gehen Sie mit einem beliebigen Browser auf die Weboberflache der
Network Box: https://admin.network-box.com

2. Loggen Sie sich mit den entsprechenden Zugangsdaten ein.

Network Box

User Name
mustermann

Network Box 5 Password
5

E-Mail Handling

1. Im Menidpunkt Dashboard > Analysis > Activity > Mail
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2. Im Auswahlbereich ,Mail“ kdnnen Sie zwischen verschiedenen Funktionen
bzw. Ansichten wahlen. Uber die Fil’rer—BuT’ronskénnen in den jewelligen
Fenstern die Parameter beliebig angepasst werden. Im ,Overview" finden sich
grafische Darstellungen der Aktivitaten im Bereich E-Mail. Jede weitere
Auswahl zeigt einzelne Bereiche detaillierter an.

' INETWORK BOX
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Save | | Reset

3. Uber das Hauptfiltersymbol ﬁneben dem MenU-Dropdown kénnen fir die
gesamte Seite bzw. flr alle angezeigten Grafiken allgemeine Parameter
verandert werden, wie z.B. den Zeitraum.
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4. Im Mail Log im Bereich ,Spam*“ kann das Spamaufkommen im
angegebenen Zeitraum eingesehen werden. Das Symbol zeigt an, dass
eine E-Mail in die Quarantéane geschoben wurde und freigegeben werden
kann.

5. In beiden Fallen 6ffnet sich durch klicken auf die Zeile eine Detaillibersicht,
die die Kategorisierung und weitere Informationen zur ausgewahlten E-Mail
beinhaltet. Durch das erneute Klicken auf die Zeile werden diese
Informationen wieder ausgeblendet.
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6. Wenn die angeklickte E-Mail in der Quarantane liegt und man auf diese klickt,
kann man sie freigeben. Es besteht die Option, die E-Mail allen (inkl. Cc) oder
nur dem Hauptempfanger freizugeben. Ebenso hat man hier die Méglichkeit,
die E-Mail manuell als Spam bzw. Malware zu kennzeichnen.

Network Box Deutschland GmbH | E-Mail Handling Kurzanleitung 3



